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Social Media Agentur





  
Kostenlose Social Media Analyse anfordern:
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Social-Media-Agentur mit System

Ganzheitliches Social-Media-Marketing:
Strategie, Apps, Werbung.

Social Media gibt Ihnen die Chance mit Ihren Kunden persönlich und auf Augenhöhe zu kommunizieren. Dass sich Content über das Internet und gerade über die Social Networks schnell verbreitet, können Sie sich zum Vorteil machen. Als Social Media Agentur können wir Ihnen mit unserer Erfahrung helfen, auf den verschiedensten Plattformen, die richtigen Kanäle und Botschaften für Ihre Marke ausfindig zu machen.
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Was können Sie von unserer Social-Media-Beratung erwarten?

Verschaffen Sie sich einen Überblick über unsere Leistungen in der Social-Media-Beratung:





  
 

Status Quo
Wir analysieren Ihre Präsenzen im Social Web und sagen Ihnen, wo Sie stehen und wo Menschen im Social Web über Ihr Unternehmen sprechen.





  
 

Kanalauswahl
Wir beraten Sie bei der Auswahl der Kanäle, die zu Ihnen und Ihrem Content passen. Denn es muss nicht immer Facebook sein.





  
 

Content-Strategie
Mit interessanten Beiträgen erhöhen Sie den Traffic auf ihrer Website. Wir erarbeiten mit Ihnen Content mit Gesprächswert.





  
 

Redaktionsmanagement
Wir helfen Ihnen dabei, mit Redaktionsplänen und -kalendern eine langfristige Struktur in die redaktionelle Betreuung Ihrer Kanäle zu bringen.





  
 

Schulungen
Wir machen Ihre Mitarbeiter fit für die Kommunikation in Social Media - mit effizienten Schulungen, die keine Fragen offen lassen.





  
 

Apps
Dank unseres Partners Facelift können Sie mit dem Fanactivator™ auf über 50-App-Mechanismen zugreifen. Für mehr Fans, mehr Interaktion und erfolgreiche Facebook-Kampagnen.





  
 

Monitoring
Wir haben all Ihre Social-Media-Kanäle 24/7 im Blick. So können wir Ihnen laufend Anregungen für Ihr Community Management geben und Sie im Krisenfall frühzeitig warnen.





  
 

Reporting
Um Ihnen einen umfassenden Überblick über Ihren ROI in Social Media zu ermöglichen, erstellen wir regelmäßig detaillierte Reportings, mit denen Sie Ihre Strategie optimieren können.





  
 

Sofort-Hilfe
Bei allen Fragen rund um das Thema Social Media bieten wir Ihnen schnelle und verständliche Hilfe. Einfach unsere Social Media-Unit anrufen und Probleme in wenigen Minuten lösen.





  
 

Updates
Unser Social-Media-Experten haben die neuesten Trends und Entwicklungen immer im Auge und informieren Sie, sobald es Handlungsbedarf oder Neuerungen gibt, die für Sie relevant sind.



  




  

  
Case Study

Social-Media-Beratung für "sky", die Einzelhandelsmarke der coop eG.
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Die coop eG betreibt für ihre Verbrauchermarktkette "Sky Markt" eine Facebook-Fanpage, um ihren Kunden auch im Social Web einen Markenkontaktpunkt zu bieten. Die Zusammenarbeit von KSK MEDIA mit der coop eG enstand durch den Wunsch, mehr Fans für die "Sky"-Fanpage zu gewinnnen, die Interaktion mit den Fans zu intensivieren und so die Reichweite der Fanpage zu steigern. Gemeinsam mit der Kommunikationsabteilung der coop eG erarbeiteten die Experten der Social Media Agentur - KSK MEDIA - eine umfassende Strategie für den Auftritt in Social Media.

Konkrete Zielvorgaben und KPIs wurden festgelegt, eine Content-Stratgie implementiert und ein Redaktionsplan erstellt. Außerdem wurden Facebook-Apps wie Gewinnspiele und Contests in Anlehnug an aktuelle Aktionen umgesetzt. Das Community Management auf der Fanpage bewerkstelligen die coop eG und KSK MEDIA Hand in Hand. Während der gesamten Zusammenarbeit bewältigt KSK MEDIA das Monitoring und liefert regelmäßige Reportings. So kann die Strategie der coop eG in Social Media ständig optimiert werden.





  
+6.000 Fans
innerhalb eines Jahres





  
335.000 Nutzer
im Spitzenmonat erreicht





  
2.000 Teilnehmer
in der erfolgreichsten App





  
1.795.000 Markenkontakte
in 2013



  




  

  
Das Social-Media-Marketing hat sich in den letzten Jahren zu einer der wichtigsten Säulen des Online-Marketings und der Online-PR entwickelt. Mit Unternehmensprofilen in sozialen Netzwerken wie Facebook, Google Plus, Twitter, Pinterest, Instagram usw. haben Sie die Möglichkeit, direkt mit Kunden und Interessenten Ihres Unternehmens in den unmittelbaren Dialog zu treten. 

Dabei gibt es viele Wege, die Aufmerksamkeit Ihrer Zielgruppen im Social Web zu bannen. Bei diesem Vorhaben unterstüzt KSK MEDIA aus Kiel Sie durch strategische Beratung bei der Implementierung von Social Media in Ihre Unternehmenskommunikation, durch kreative Ideen für Social-Media-Kampagnen, durch schnellen und verständlichen Support bei allen Fragen rund um soziale Netzwerke sowie durch detaillierte Reportings zur Kontrolle Ihres ROI in Social Media.

Als einzige zertifizierte Fanactivator™-Agentur in Schleswig-Holstein können wir über unsere Beratung hinaus Facebook-Apps mit weit über 50-App-Mechanismen anbieten, die Ihnen zu mehr Interaktion und damit zu mehr Fans verhelfen können. 
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KONTAKT SOCIAL MEDIA

T +49 431 209 66 64

E media@ksk-media.de



  




  

  
Interessiert?

Sprechen Sie mit einem unserer Experten.

Füllen Sie einfach das nebenstehende Formular aus und wir melden uns umgehend bei Ihnen.

Sie können uns auch telefonisch unter der folgenden Rufnummer erreichen:

0431 209 66 33
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			Adresse

		

		
			
				KSK MEDIA GmbH

				
					Pahlblöken 14

					24232 Schönkirchen
				
			

		

	

	
		
			Mail

		

		
			media@ksk-media.de

		

	

	
		
			Phone

		

		
			0431 209 66 33
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